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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
COORDENACAO DA INFANCIA E JUVENTUDE

Rio de Janeiro, 13 de abril de 2023.
Of. DPGERJ/COINFANCIA/ N° 145/2023

AO COMITE INTERSETORIAL DE SEGURANGCA NAS ESCOLAS ESTADUAIS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
- CISE.

A/C - SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO, PROF ROBERTA BARRETO OLIVEIRA

Assunto: SUGESTOES PARA APERFEICOAMENTO DA POLITICA PUBLICA DE PREVENGAO A VIOLENCIA
NAS ESCOLAS

Senhora Secretaria,

Cumprimentando-a, as Coordenacdes de Tutela Coletiva, e de Infancia e Juventude da
Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, como desdobramento da reunido do CISE, ocorrida no dia
de ontem, vem encaminhar sugestdes para aperfeicoamento/construcdo da politica publica de prevencgdo
a violéncia nas escolas, nos termos abaixo.

Nos termos da Lei Complementar Estadual 06, compete a Defensoria Publica “contribuir no
planejamento, elaboragdo e proposigcdo de politicas publicas, especialmente as que visem a erradicar a
pobreza e a marginaliza¢Go e a reduzir as desigualdades sociais e regionais” e “propor, observadas as
suas atribuicées, medidas que visem a promover a solugdo extrajudicial de conflitos e evitar o
ajuizamento de agdes individuais e coletivas, em especial em face do poder publico” — art 62. XXVI e XXVII.

No exercicio dessa fungdo institucional, a Defensoria Publica observa que os mais
modernos estudos sobre violéncia contra a escola e violéncia escolar recomendam o enfrentamento
desse fendmeno multifatorial através das seguintes medidas:

1. Promogdo de um ambiente escolar seguro e acolhedor[1]: E fundamental criar um ambiente
escolar seguro, onde os estudantes se sintam acolhidos e respeitados. Isso inclui ter politicas e
praticas que proibam o bullying, a discriminacdo, o assédio e a violéncia em todas as suas formas.
Além disso, é importante promover a inclusdo, a diversidade e o respeito pela diferenca,
promovendo a aceitagdo e a valorizagao de todos os estudantes.

2. Educagdo e conscientizagdo sobre a violéncia escolar[2]: E fundamental fornecer treinamento e
educacao adequados aos estudantes, pais, educadores e funcionarios da escola sobre a violéncia
escolar. Isso pode incluir workshops, palestras e programas de preveng¢do que abordem temas como
resolucdo de conflitos, habilidades sociais, empatia, compreensdo emocional e construgdo de
relacionamentos saudaveis.

3. Envolvimento dos pais e da comunidade[3]: A participacdo ativa dos pais e da comunidade é
essencial na prevengdo da violéncia escolar. Os pais devem estar envolvidos na vida escolar de seus
filhos, apoiando seu bem-estar emocional, monitorando seu comportamento e ensinando valores
de respeito e tolerancia. A comunidade local também pode desempenhar um papel importante,
fornecendo recursos e programas de apoio aos estudantes e a escola.
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4. Intervengdo precoce e apoio aos estudantes em risco[4]: E importante identificar precocemente
os estudantes em risco de se envolverem em comportamentos violentos ou de serem alvo de
violéncia. A escola deve ter procedimentos claros de intervencdo e oferecer apoio emocional, social
e académico aos estudantes em risco, como aconselhamento, programas de mentoria, grupos de
apoio e servigos de saude mental.

5. Fortalecimento das habilidades de resolugdo de conflitos e comunicacdo[5]: E fundamental
ensinar aos estudantes habilidades de resolugdo de conflitos e comunicagdo eficaz para que possam
lidar com situagOes dificeis de forma construtiva e ndo violenta. Isso pode incluir o ensino de
estratégias de negociagao, mediagao de conflitos e respeito pela opinido dos outros.

6. Monitoramento e supervisdo adequada[6]: E importante ter uma supervisdo adequada nas
areas comuns da escola, como corredores, refeitérios, banheiros e areas de recreagdo, para
prevenir e intervir em situagdes de violéncia ou bullying. Os educadores e funcionarios da escola
devem estar atentos a sinais de violéncia e assédio e agir prontamente para interromper tais
comportamentos, fomentando o didlogo empatico entre os envolvidos,

Ha muito temos acompanhado a implementacdo da Lei 13.815 pela SEEDUC, inclusive
participando do lancamento do revencdo e o Protocolo de Enfrentamento Escolar da Intimidacdo
Sistematica (Bullying e Cyberbullying). Também temos acompanhado a implementacdo da Lei 13.935,
sobre a presenca de equipe multiprofissionais nas redes publicas de educacdo basica.

Nesse monitoramento foi constatado que apenas 10 (dez) profissionais Analistas
Executivos, com a formagdao em Servico Social e Psicologia compde o quadro da SEEDUC
(Of.SEEDUC/CHEGAB SEI N216), e que inexiste previsdo para contratacdo dessa equipe multiprofissional,
por ndo haver cargos com essa especialidade na estrutura da SEEDUC, e as limitacbes do RRF
(Of.SEEDUC/ASSJUR SEI N21740).

Em relagdo a rede FAETEC, percebe-se que o Servigo Social na Educagdo (SESOEDUC) cada
vez conta com menos profissionais (Cl FAETEC/DIVIN SEI N2Resposta DIVIN ao Despacho VICEPRESED
20671130): atualmente duas assistentes sociais, sendo uma em professo de aposentacdo).

Ainda no monitoramento da politica educacional, percebe a insuficiéncia de porteiros e
inspetores, uma das insatisfagdes, inclusive, que gerou o movimento de ocupac¢do das escolas nos idos de
2016.

Observa, ainda, que o governo federal iniciou uma Chamada Publica para adesdo ao
Programa Nacional de Seguranca nas Escolas, em que serdo destinados recursos para o financiamento de
projetos estaduais e municipais relacionados ao fortalecimento, ao aprimoramento ou a
institucionalizacdo de rondas especializadas ou outras a¢des no enfrentamento e na prevencao de crimes
no contexto escolar e no seu entorno, no ambito da Politica Nacional de Seguranca Publica — Sistema
Unico de Seguranca Publica — Fundo Nacional de Seguranca Publica, conforme termos definidos neste
instrumento.

Conforme anexo edital, sdo seis as areas tematicas de investimentos: Area temdtica | -
"Criacdo, aprimoramento ou fortalecimento de Patrulhas e Rondas Escolares"; Area tematica Il -
"Capacitacdo e especializacdo na prevencdo em seguranca no ambiente escolar"; Area tematica Ill —
“Pesquisa e diagndstico na prevencdo em seguranca no ambiente escolar"; Area temética IV -
"Monitoramento de ameacas, inteligéncia e enfrentamento aos crimes cibernéticos"; Area tematica V -
"AcOGes educativas e culturais com foco em prevencdo as violéncias observadas no ambiente
escolar"; Area tematica VI - Estruturacdo de Observatdrios de violéncia nas escolas".
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O governo federal, ainda, editou a recente Portaria N2 351/2023, que "DispGe sobre
medidas administrativas a serem adotadas no dmbito do Ministério da Justica e Seguranca Publica, para
fins de prevencdao a disseminacdao de conteudos flagrantemente ilicitos, prejudiciais ou danosos por
plataformas de redes sociais, e da outras providéncias", em anexo.

O citado ato normativo determinada a "A Secretaria Nacional do Consumidor - SENACON
devera, no ambito de suas atribuicdes, definidas pelo art. 106 do Cddigo de Defesa do Consumidor e pelo
art. 32 do Decreto n2 2.181, de 20 de margo de 1997, instaurar processo administrativo para apuragao e
responsabilizacdo das plataformas de rede social, pelo eventual descumprimento do dever geral de
seguranca e de cuidado em relacdo a propagacdo de conteudos ilicitos, danosos e nocivos, referentes a
conteudos que incentivem ataques contra ambiente escolar ou fagam apologia e incitacdo a esses crimes
ou a seus perpetradores".

Assim, enviam-se as seguintes sugestdes, sem prejuizo de outras, para contribuir na
construcdo da politica publica:

1) Implementacdo junto a comunidade escolar de medidas de prevencdo de atos de violéncia,
elaborando-se, para tanto, plano de a¢do, dele devendo constar:

a) programa de mediacdo e educagdo para uma cultura de paz, visando prioritariamente evitar a
ocorréncia de atos de machismo, racismo, homofobia e de intimidagdo sistematica (bullying);

b) contratacdo de equipes multidisciplinares para atuagdo nas escolas, nos termos da Lei 13.935;

c) contratacdo do servico de portaria em numero suficiente a atender toda a demanda da rede, e
recomposicao do quadro de inspetores;

2) Criagcdo de uma comissdo intersetorial, com reuniGes mensais, para monitorar as ag¢Ges do
projeto cultura da paz nas escolas municipais, que tenha participacdo de membros da rede de
protecdo as criancas e adolescentes, notadamente CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Saude Mental,
Defensoria Publica e Ministério Publico, em atengdo ao artigo 70-A, inciso Il da Lei 8069/89;

3) Elaboragdo de cursos voltados aos educadores, a fim de que desenvolvam as competéncias
relacionais, sociais e emocionais desejdveis para uma boa convivéncia, como empatia e capacidade
de escuta e de comunicagdo assertiva e ndo-violenta, para que se sintam seguros e estejam aptos a
atuar junto aos alunos e as familias;

4) Desenvolvimento de programas para estimular a participa¢do ativa dos pais e da comunidade na
prevencgao da violéncia escola, visando a garantia de apoiando ao bem-estar emocional das criangas
e adolescentes, monitorando seu comportamento e ensinando valores de respeito e tolerancia;

5) Implementagdo, ampliagdo ou fortalecimento de projetos sociais voltados a prevengdo primaria,
secundaria ou tercidria, para a promocdo e a realizagdo de campanhas educativas de prevencdo as
varias formas de violéncia, voltadas ao publico escolar ou a sociedade em geral, como, por exemplo:

a) Palestras, oficinas, rodas de conversas, exposi¢cdes teatrais e atividades culturais, com publico-
alvo criangas, adolescentes, familiares e demais membros da comunidade escolar, para prevengdo e
deteccdo das violéncias;

b) Programas de sensibilizacdo e educagdo ou campanhas de midia, com objetivo de educac¢do para
a prevencdo as violéncias observadas no ambiente escolar; dentre outras que a Secretaria de
Educacdo entender pertinentes.

6) Assegurar atendimento multidisciplinar, inclusive, psicolégico na rede de atenc¢do a saude aos
membros da comunidade escolar envolvida/ impactada por ameacas ou atentados;

7) Ampliar a composicdo da CISE, prevendo a participagdo do PROCON-RJ, a fim de que acgGes
integradas sejam realizadas para remocdo de conteldos dos provedores de aplicagdo de internet,
dando exigibilidade as regras da Portaria MJ 351/2023 acima referida;

8) Comunicar, imediatamente, a Defensoria Publica os casos em que ndo infrutiferas as providéncias
administrativas referidas no item acima, a fim de que seja perseguida, judicialmente, a
responsabilizagdo dos provedores de aplicagdo de internet que descumprirem a Portaria M)
351/2023;
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9) Quando da adesdo ao Programa Nacional de Segurancga nas Escolas, privilegiar as linhas de a¢do
I, 1, VeVl

Na oportunidade, apresento manifestacdo de estima e consideracdo, ficando a disposicao
para eventuais esclarecimentos através dos telefones 2868-2100 ramais 123/220 (fax) e endereco
eletronico: coinfancia@defensoria.rj.def.br ou cotutela@defensoria.rj.def.br.

Atenciosamente,

Rodrigo Azambuja Martins
Defensor Publico
Coordenacdo de Infancia e Juventude

Raphaela Jahara Cavalcanti
Defensora Publica
Coordenacdo de Tutela Coletiva

Thaisa Guerreiro de Souza
Defensora Publica
Coordenacdo de Saude

Karine Terra de Azeredo Vasconcelos
Defensora Publica
32 NUCLEO REGIONAL DE TUTELA COLETIVA
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