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? DEFENSORIA PUBLICA
Ne»? DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Referéncia: Processo n2 E-20/001.006639/2020

RESOLUGAO DPGERJ N° 1090 DE 09 DE ABRIL DE 2021

INSTITUI A POLITICA DE GOVERNANGA DE
PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS NA DEFENSORIA PUBLICA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

O DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO, no exercicio de suas atribuicdes legais, nos termos do art. 82, | da
Lei Complementar Estadual n2 06/77, e do art. 100 da Lei Complementar n2 80/94,

CONSIDERANDO:

- o disposto na Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados; na Lei 12.965, de 23 de
abril de 2014 — Marco Civil da Internet e na Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a
Informacao;

- 0 constante nos autos do processo E-20/001.006639/2020,
RESOLVE:
SECAO | — DISPOSICOES GERAIS

Art. 12, Instituir no ambito da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro a Politica de Governanca de
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais.

§19. A Politica de Governanga de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais serd administrada pelo Comité
Gestor de Privacidade e Protecdao de Dados Pessoais, com composicao multidisciplinar, criado por Resolucdo
do Defensor Publico-Geral.

§29. Esta Politica disciplina a protecdao de dados pessoais nas atividades funcionais e administrativas da
Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, regulando o relacionamento desta com as usudrias e
usuarios de seus servigcos e com os integrantes da instituicdo, fornecedores e quaisquer terceiros.

Art. 22, A Politica de Governanca de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais tem por objetivos:

| — incentivar e adotar processos e politicas internas que assegurem o cumprimento de normas e boas
praticas relativas a protecdo de dados pessoais;

Il — instituir mecanismos para identificacdo e correcao de falhas no tratamento de dados de forma eficaz,
rdpida e adequada;

lIl — estabelecer relacdo de confianca com as pessoas titulares de dados pessoais por meio de uma atuacao
transparente e que lhes assegure mecanismos de participagao.

Art. 32. A Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro adota boas praticas e governanca capazes de
inspirar comportamentos adequados e de mitigar os riscos de comprometimento de dados pessoais e
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implementara:

| — processos e politicas internas de protecdo de dados adaptados a estrutura, a escala e ao volume das
operacdes, bem como a sensibilidade dos dados tratados;

Il — medidas de seguranca destinadas a proteger os dados pessoais de acessos ndao autorizados e de
situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, nos termos do art. 46 e seguintes da LGPD;

Il — plano de resposta a incidentes;

IV - campanhas informativas visando a disseminar cultura protetiva, com conscientizacdo e sensibilizacdo dos
interessados;

V - acBes de capacitacdo sobre a LGPD, destinadas aos integrantes da instituicdo e pessoal terceirizado, com
apoio do seu Centro de Estudos Juridicos (CEJUR) e da Fundacdo Escola Superior da Defensoria Publica do
Estado do Rio de Janeiro (FESUDEPERIJ).

SEGCAO Il - O TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Art. 42, O tratamento de dados pessoais pela Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro é realizado para
o atendimento de sua finalidade publica, na persecugdo do interesse publico, com o objetivo de executar
suas competéncias legais e de cumprir as atribuicdes legais do servico publico.

§12. A Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, considerando o disposto no caput, poderd, no estrito
limite de suas fungdes institucionais, tratar dados pessoais com dispensa de obten¢do de consentimento
pelas respectivas pessoas titulares.

§29. A informagdo sobre o tratamento de dados pessoais sensiveis ou referentes a criangas ou adolescentes,
ainda que dispensado o consentimento, estara disponivel em linguagem clara e simples, com concisao,
transparéncia, inteligibilidade e acessibilidade.

§32. A informacgdo sobre o tratamento de dados podera ser transmitida a pessoa usuaria da Defensoria
Publica do Estado do Rio de Janeiro por meio da declaracdo de hipossuficiéncia, de termo prdéprio, e-mail
funcional, pela Central de Relacionamento com o Cidaddo, pelo app “Defensoria RJ” ou outros meios de
atendimento disponibilizados pela Instituicado.

Art. 52. A Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro é a Controladora dos dados pessoais por ela
tratados.

Art. 62. A qualquer tempo, a Defensoria Publica podera requisitar informacdes acerca dos dados pessoais
confiados aos seus fornecedores e prestadores de servico, os quais serdo considerados Operadores, e
deverdo aderir a esta Politica, além de cumprir os deveres legais e contratuais respectivos, dentre os quais se
incluirdo, mas ndo se limitarao aos seguintes:

| - assinar contrato ou termo de compromisso com clausulas especificas sobre protecdo de dados pessoais
requeridas pela Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro;

Il - apresentar evidéncias e garantias suficientes de que aplica adequado conjunto de medidas técnicas e
administrativas de seguranca para a protecdo dos dados pessoais;

Il - adotar medidas necessdrias para garantir a rastreabilidade e de prova eletrénica a qualquer tempo;

IV - facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado e que tenha assumido compromisso
formal de preservar a confidencialidade e seguranca de tais dados, devendo tal compromisso estar
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disponivel em carater permanente para exibicdo a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, mediante
solicitacdo;

V - auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pela Defensoria Publica do
Estado do Rio de Janeiro de obriga¢des perante as pessoas titulares de dados pessoais, autoridades
competentes ou quaisquer outras(os) legitimas(os) interessadas(os);

VI - comunicar formalmente e de imediato a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro a ocorréncia de
qualquer risco, ameaca ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano potencial
ou efetivo a titular de dados pessoais;

VII - descartar ou devolver para a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro todos os dados pessoais e
as copias existentes, apds a satisfacdo da finalidade respectiva ou o encerramento do tratamento por
decurso de prazo ou por extingdo de vinculo legal ou contratual.

Art. 72. O Defensor Publico-Geral editara ato designando o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais
da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, ao qual incumbira:

| - atuar como canal de comunicacao entre a controladora, as(os) titulares dos dados pessoais e a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

Il - aceitar reclamacgdes e comunicagdes das(os) titulares, prestar esclarecimentos e adotar providéncias;
Il - receber comunicacdes da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) e adotar providéncias;

IV - orientar os integrantes da instituicdo e pessoal terceirizado a respeito das praticas a serem tomadas em
relacdo a protecao de dados pessoais; e

V - executar as demais atribuicdes determinadas pela controladora ou estabelecidas em normas
complementares.

Art. 82. Serdo publicadas, em lugar de facil acesso e visualizacdo em seu sitio eletrénico, as seguintes
informagdes sobre a politica de governanca do tratamento de dados pessoais:

| — a previsdo legal, a finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas para tratamento de dados pessoais
na instituicao;
Il — a identificacdo da Controladora; e

IV — 0 nome do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais da Defensoria Publica do Estado do Rio de
Janeiro e o contato deste.

Art. 92. O Encarregado e o Comité Gestor de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais deverdo manter o
Defensor Publico-Geral a par de aspectos e fatos significativos e de interesse para conhecimento pelas
instancias respectivas.

Art. 10. O Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais devera elaborar, anualmente, um Relatério de
Impacto de Protegdao de Dados Pessoais, identificando vulnerabilidades e respectivos Planos de Agao.

SECAO IIl - DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
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Art. 11. Ao entrar em vigor esta Resolu¢do, a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro devera adotar
as seguintes medidas voltadas a implementacado interna da Lei Geral de Protecdo de Dados:

| — mapeamento de todos os processos de tratamento de dados pessoais da instituicdo;
Il — andlise da compatibilidade dos processos com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais;

Il — elaboracdo de um cronograma de adequacao dos processos incompativeis com a Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais, incluindo sistemas e documentos internos.

Art. 12. Serdo estabelecidos os meios para que a pessoa titular do dado pessoal possa, no que couber,
exercer os direitos assegurados pelos artigos 18 e 19 da LGPD.

Art. 13. A Politica de Governanca de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais deve ser revista
anualmente, em razdo da edicdo ou alteracdo de leis e/ou regulamentos relevantes e da analise de risco em
Relatério de Impacto de Protecdo de Dados Pessoais que indique a necessidade de modificacdo no
documento para readequagdo da organizagdo visando a prevenir ou mitigar riscos relevantes.

Art. 14. Sem prejuizo das normas desta Resolucdo, a protecdo de dados pessoais pela Defensoria Publica do
Estado do Rio de Janeiro devera observar as condi¢des determinadas pelo Conselho Nacional de Protecdo de
Dados Pessoais e da Privacidade e pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, na forma da legislacdo e
regulamentacgdo vigentes.

Art. 15. Esta Resolucdo entra em vigor na data da sua publicacdo, com producdo de efeitos a contar de 14 de
abril de 2021.

Rio de Janeiro, 09 de abril de 2021.

RODRIGO BAPTISTA PACHECO

Defensor Publico-Geral do Estado

eil Documento assinado eletronicamente por RODRIGO BAPTISTA PACHECO, Defensor Publico Geral do
_;ﬂ'mml: 'l'ﬁ Estado, em 09/04/2021, as 13:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19,
eletrénica do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Al 1k _ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
L IESTE http://sei.rj.def.br/sei/controlador_externo.php?
oA P acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0559921 e o

F1E codigo CRC 96A1COOE.

Avenida Marechal Camara, 314 - Bairro Centro
Rio de Janeiro - RJ - CEP 20020-080
- www.defensoria.rj.def.br
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